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Handelsbanken

For- och efterkopsinformation Betalskydd

Det har ar en kortfattad info om vad Betalskydd innehaller och vad du behéver tanka pa.
Enligt lag har du ratt att fa denna information for att kunna ta stallning till om du vill képa

forséakringen.

Denna forkdpsinformation galler fr.o.m. 2026-01-01.

Betalskydd &r en frivillig gruppforsékring. Den ersatter manadskostnaden
som du forsdkrat, for de l&n som forsdkringen avser om du skulle bli
sjukskriven eller arbetslés.

Forsakringsgivare ar BNP Paribas Cardif och langivare ar Stadshypotek.
For fullstdndiga villkor ber vi dig kontakta BNP Paribas Cardif.

Om det ar n&got skydd som ar sarskilt viktigt for dig far du gérna hora av
dig till oss med dina fragor. Vi rekommenderar att du laser for- och
efterkdpsinformationen noga och sparar den.

Vem kan teckna forsékringen?

Om ni ar tva personer eller fler som ingétt lAneavtalet kan ni teckna
varsin forsakring.

Betalskydd erbjuds dig som

L] har boldn hos Stadshypotek eller kommer att inga avtal om bolan
hos Stadshypotek,

. har fyllt 18 men 4dnnu inte 64 ar,
= dr folkbokford i Sverige,

. har en anstallning* eller &r féretagare**, sedan minst 180 dagar
innan anslutningen till forsakringen. Provanstallning far raknas in i
de 180 dagarna, om provanstdllningen utan uppehall har dvergatt i
en tillsvidareanstallning.

L] ar fullt arbetsfor, genom att du:
- utfor dina arbetsuppgifter utan hinder,
- inte har ratt till ersattning som har samband med sjukdom eller
olycksfall,

L] inte har lonebidragsanstéllning pa grund av sjukdom eller olycksfall
eller sarskilt anpassat arbete.

L] inte har fatt ersattning for sjukdom eller olycksfall mer &n 30 dagar
i folid under de senaste 360 dagarna innan din ansokan gjordes

*Med anstallning menas en tillsvidareanstéllning eller en tidsbegransad
anstallning med en avtalad anstallningstid om minst 12 manader.

**Med foretagare menas att du bedriver och arbetar i foretag dar
verksamheten, helt eller delvis, beskattas som din naringsverksamhet.

Du kan valja att forsdkra hela eller en del av din manadskostnad for lanet.

Hogsta manadskostnad som gér att forsakra ar 20 000 kronor totalt for
samtliga lan.

Vad kostar forsakringen?

Priset per méanad ar 3,8 procent av forsakringsbeloppet.

Exempel: Om du har valt 5000 kronor som férsakringsbelopp kommer
priset per manad att vara 190 kronor.

Vad erséatter férsakringen?

Forsakringen betalar ut det belopp du valt néar du tecknade forsékringen
eller ndr du hojt/sankt det forsdkrade beloppet. Forsakringsbeloppet far
inte overstiga det belopp du betalar till Stadshypotek fér samtliga ldn och
inte heller dverstiga 20 000 kronor per manad. Ersattningen omfattar inte
drojsmalsranta eller liknande avgifter.

Ersdttningen ar skattefri och betalas till den forsékrade.

Du betalar premie for din férsakring och kostnaden for ditt lan &ven under
den tid d& du far ersdttning fran forsakringen.

Vid arbetsléshet: Forsakringen ger ersattning om du blir helt och
ofrivilligt arbetslos under forsakringstiden. Den hogsta ersattningen du
kan fa ar 20 000 kronor per manad. Du kan fa ersattning under maximalt
12 ménader for varje forsakringsfall. En forutsattning for att du ska fa
ersattning ar att du stér till arbetsmarknadens forfogande och att du far
ersattning fran A-kassan for din grad av arbetsloshet.

Vid nedsatt arbetsformaga: Forsakringen ger ersattning om du mister din
arbetsformaga till 25, 50, 75 eller 100 procent, pa grund av sjukdom eller
olycksfall. Ersattningen for varje dag du ar sjukskriven ar 1/30 av ditt
valda belopp. Den hogsta ersattningen du kan fa ar 20 000 kronor per
manad. Du kan fa ersdttning under maximalt 12 mé&nader per forsakrings-
fall. En forutsattning for ersattning ar att du far ersattning for din
nedsatta arbetsférmaga, fran Forsakringskassan eller motsvarande norsk
eller dansk instans.

Vill du andra ditt forsékrade belopp? Las i de fullstandiga villkoren vad
som géller fér hojning och sankning av det forsakrade beloppet.

Forsakringen ar en s& kallad summaforsakring. Det betyder att ersattning
fran forsdkringen inte sammanrdknas med eventuell ersattning som du
far fran andra kdllor, till exempel fran andra forsékringar. Det finns déarfor
ingen risk for dubbelférsakring.

103



210609 / SHB.VI.GI.L V.1.3/260101

Nar kan du tidigast fa ersattning?

Forsakringen har olika kvalificeringstider for arbetsléshet beroende pa hur
ldnge du haft ditt lan innan du tecknar forsékringen.

Om du haft ditt l&n farre an 90 dagar:

MOMENT KVALIFICERINGSTID KARENSTID
Arbetsloshet 90 dagar 30 dagar
Nedsatt arbetsférmaga 30 dagar 30 dagar
Om du haft ditt l&n i 90 dagar eller mer:

MOMENT KVALIFICERINGSTID KARENSTID
Arbetsloshet 180 dagar 30 dagar
Nedsatt arbetsférmaga 30 dagar 30 dagar

Kvalificeringstid: Med kvalificeringstid menas den tid fran forsakringens
startdatum réknat, som du maste ha haft forsakringen innan forsékringen
borjar gélla. Forsdkringsfall som intrdffar under kvalificeringstiden ersatts
inte. Kvalificeringstiden rdknas fran foérsakringens forsta dag.

Karenstid: Karenstid ar den forsta tiden réknat fran tidpunkten for forsak-
ringsfallet. Under denna tid far du ingen ersattning fran forsakringen.

Nar borjar forsakringen galla?

En forutsattning for att forsakringen ska borja gélla ar att BNP Paribas
Cardif mottagit fullstandiga ansokningshandlingar och beviljar forsék-
ringen.

Om du tecknar férsakringen i samband med att du anséker
om ett lan:
Forsakringen borjar galla fran och med den dag lanet betalas ut.

Om du redan har ett lan och tecknar forsakringen:

Forsakringen borjar galla nar din ansokan registrerats. Vid
pappersansokan borjar forsakringen gélla dagen efter den dag du skickat
ansokan till BNP Paribas Cardif.

Forsakringsavtalet galler for en méanad i taget, om inget annat har
avtalats. Om inte forsakringsavtalet sags upp av nagon av parterna
fornyas det pa de villkor som BNP Paribas Cardif anger med en manad i
taget. BNP Paribas Cardif har ratt att andra villkor och priser vid
forsékringstidens slut, det vill saga vid varje ny méanad.

Nar géller forsakringen inte?

Observera att detta ar exempel pa undantag. For en
fullstandig beskrivning av undantag, se
forsékringsvillkoren.

Ersdttning fran forsdkringen betalas inte ut vid nedsatt arbetsférmaga
som

L] intréffar under kvalificeringstiden,

L] orsakats av sjukdom, smitta, skada eller symtom som visat sig innan
forsakringen borjade gélla. Detta géller &ven om diagnosen kunnat
faststallas forst efter det att forsékringen borjat galla. Du far inte
heller ersattning for besvar som har samband med sadan sjukdom,
smitta, skada eller symtom eller

Ersdttning betalas inte vid arbetsléshet om

. vid tecknandet av férsékringen var uppsagd/varslad eller kande till
kommande uppsagning/varsel, konkurs eller rekonstruktion,

. du under forsakringens kvalificeringstid blir varslad om arbetsldshet
eller blir uppsagd,

L] blir arbetslds nar tidsbegransad anstéllning upphér vid avtalad tid
L] du blir uppsagd under provanstdllning,
. du sager upp dig pa egen begaran eller

. din anstallning upphor pa grund av 6verenskommelse mellan dig
och arbetsgivaren.

Nar upphor foérsakringen att galla?
Betalskydd upphor senast

L] nar lanet upphor,

= vid utgdngen av den manad du fyller 67 ar

. forsakringen sagts upp av dig eller BNP Paribas Cardif eller

. nar gruppavtalet sags upp.

Observera att detta ar exempel pa ndr forsakringen upphor. For en
fullstandig beskrivning, se forsakringsvillkoren.

Du kan nar som helst sédga upp forsékringen genom att meddela BNP
Paribas Cardif.

Angerritt

Du har ratt att angra tecknandet av férsdkringen inom 30 dagar fran den
dag du fatt forsakringsbesked. Du ska dd meddela BNP Paribas Cardif pa
telefon 0774-40 02 01 eller via mejl info@bnpparibascardif.se.

Om du har betalat forsdkringen kommer pengarna att dterbetalas och
forsakringen anses aldrig ha varit gallande.

Behandling av personuppgifter

Vi, BNP Paribas Cardif, behandlar dina personuppgifter for att vi ska
kunna bedéma din ansdkan om forsakring och administrera din forsakring.
De rattsliga grunderna for var personuppgiftsbehandling ar bland annat
fullgérande av vara rattsliga forpliktelser samt fullgérande av avtals-
forpliktelser. Med personuppgifter menar vi bland annat dina identifika-
tions-, hélso- och férsékringsuppgifter. Vi kan komma att ldmna ut dina
personuppgifter till samarbetspartners, myndigheter, gemensamma
skaderegistret eller andra forsakringsforetag. Personuppgifter lagras inte
langre an vad som dr nédvandigt for att vi ska kunna fullgéra vara forplik-
telser. Enligt Dataskyddsférordningen har du bland annat ratt att begara
information om, be oss ratta eller radera dina personuppgifter hos oss.

Mer information om hur BNP Paribas Cardif behandlar dina person-
uppgifter, dina rattigheter, liksom uppgifter om personuppgiftsansvarig
och dataskyddsombud hittar du pa
www.bnpparibascardif.se/personuppgifter
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Tillsynsmyndighet och lag

Ansvarig tillsynsmyndighet for BNP Paribas Cardif och Handelsbanken &r
Finansinspektionen. Konsumentverket utévar tillsyn 6ver bland annat
marknadsforing och avtalsvillkor.

Svensk lag och svenska foreskrifter tilldmpas pa forsakringsavtalet och
formedlingen av forsakringen. ALl kommunikation sker pa svenska och alla
produkthandlingar tillhandahalls p& svenska. Behorig domstol ar svensk
allman domstol.

Sanktioner och embargon

BNP Paribas Cardif kan inte bevilja férsakring eller skadeersattning som
star i strid med sanktioner eller embargon som ar beslutade av FN,
Europeiska unionen eller Sverige. Det géller ocks& for sanktioner och
embargon som ar antagna av USA, s& lange dessa inte ar i strid med
europeiska eller svenska lagbestammelser.

Gruppavtalet

Gruppavtal om forsékring har ingatts mellan BNP Paribas Cardif och
Handelsbanken.

Forsékringsavtalet

Forsakringsavtalet ingas mellan dig och BNP Paribas Cardif.
Forsakringsavtalet omfattar forkopsinformation (detta dokument),
forsakringsvillkor samt forsakringsbesked.

Forsékringsgivare och administration

BNP Paribas Cardif Forsakring AB, org.nr. 516406-0567, dr
forsékringsgivare. Bolaget kallas har BNP Paribas Cardif.

BNP Paribas Cardif administrerar férsakringen.

Bolagens solvens- och verksamhetsrapporter (SFCR) finns tillgangliga pa
www.bnpparibascardif.se/.

Férmedling av férsakringen

Forsakringen férmedlas av Svenska Handelsbanken AB, (publ) org.nr.
502007-7862, har kallad Handelsbanken, pa uppdrag av BNP Paribas
Cardif. Handelsbanken férmedlar genom avtal Betalskydd &t enbart BNP
Paribas Cardif.

Handelsbanken ar registrerad som anknuten férsakringsformedlare hos
Bolagsverket. Registreringen kan kontrolleras hos: Bolagsverket, 851 81
Sundsvall, bolagsverket@bolagsverket.se eller via telefon: 0771-670 670.
Se www.bolagsverket.se for mer information. BNP Paribas Cardif ansvarar
for ren formogenhetsskada som drabbar en forsékrad, en annan
forsékringsgivare eller ndgon som harleder sin ratt fran den forsakrade
till folid av att Handelsbanken uppsatligen eller av oaktsamhet dsidosatt
dess skyldigheter.

Handelsbanken far ersattning av BNP Paribas Cardif for formedling och
administration av forsékringarna. Ersattningen bestar av en provision som
utgor en procentuell andel av premien, samt eventuell vinstdelning.
Aktuell niva pa provision och ersattning redovisas i dokumentet Om
Handelsbanken som forsakringsdistributor (A120) pa Handelsbanken.se.

Om du har synpunkter eller ar missnéjd med Handelsbankens
forsékringsférmedling kan du i férsta hand kontakta Handelsbanken pa
telefonnummer: 08-710 10 00. | andra hand kan du kontakta
Handelsbankens klagoméalsansvarige skriftligen.

Email: klagomal@handelsbanken.se

Adress: Handelsbanken, Klagoméalsansvarig, 106 40 Sthlm

Vid en eventuell tvist med Handelsbanken har du méjlighet att f& den
provad av Allmanna reklamationsndmnden och allmin domstol.

Prévning av beslut

BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd

Om du inte dr néjd med BNP Paribas Cardifs service kan du skriftligen
véanda dig till BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd.

BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd
Box 24110, 400 22 Géteborg

Om du inte ar nojd med ett beslut i ett skadedrende kan du fa beslutet
omproévat i BNP Paribas Cardifs Skadendmnd.

BNP Paribas Cardifs Skadenamnd
Box 24110, 400 22 Goteborg

Om du inte dr nojd efter att BNP Paribas Cardif har tagit slutlig stallning i
fragan finns det fler mojligheter att fa beslutet 6verprévat. Dessa ser du
har nedan:

Personforsikringsnimnden (PFN)

Personforsakringsnamnden prévar drenden som kraver medicinska
bedémningar. www forsakringsnamnder.se/

Allmédnna Reklamationsnimnden (ARN)

Namnden ldmnar rekommendationer om hur tvister bér lGsas. Ndmnden
provar inte alla drenden, exempelvis gor ARN inga medicinska
bedémningar. www.arn.se/

Allmidn domstol

Forsakringsdrendet kan ocksa provas i svensk domstol, i forsta hand vid
tingsratt. Oftast sker detta forst efter att provningen skett hos PFN eller
ARN. www.domstol.se

Konsumenternas Forsakringsbyra

En sjdlvstandig och opartisk radgivningsbyra som kan ge rad och

anvisningar i olika férsakringsfragor. www.konsumenternas.se/

Konsumentverket och de kommunala
konsumentvigledarna

Du kan fa rad och hjalp vid kép av férsakring i din kommun. Du kan ocksa
fa vagledning genom Konsumentverket pa www.konsumentverket.se/

Vid fragor

Vid allménna fragor om forsékringen eller skaderegleringen kontaktar du
BNP Paribas Cardif pa telefon 0774-40 02 01 eller mejl,
info@bnpparibascardif.se.

Vid fragor som galler ett anmalt skadedrende kontaktar du BNP Paribas
Cardifs skadeavdelning pa telefon 0774-40 02 01. Du kan ocksa na BNP
Paribas Cardif pa adress Box 24110, 400 22 Goteborg.

Observera: Skicka inte kansliga personuppgifter, till exempel uppgifter om
din hélsa via mejl.
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